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Beryn

[linroroBka, yxBajeHHs 1 peasi3allisi MeHeIKepaMu e(EeKTHBHUX yIpPaBIliHCHKHUX
pllleHb BHUMAara€ BiJ HHX KOMIUIEKCY 3HAaHb [IOAO0 KJACHUYHUX MIAXOMB Ta
IHHOBALIIMHOIO 1HCTPYMEHTapito ynpasiiHHs. OCKiIBKH BEKTOP AisIBHOCTI MEHEIKepiB
OXOIIJIIOE YIPABIIHHS SIK OpraHi3aliiiHow, Tak 1 (GYHKIIOHAJIBHOI CKJIAJOBHMH
MISJIBHOCTI OpraHi3aiii Ta MOBMHEH BpaxOBYBATH 3aralibHi 3aKOHOMIPHOCTI PO3BHUTKY
PUHKOBOI'O CEpeNOBHIIA, OINAaHyBaHHS MauOyTHIMH (axiBusgMu Liel npodeciHHol
CIIELM(IKA JOLIUIBHO peasli30oByBaTH Ha OIMCOBIM Ta aHaNITU4YHINA 0a3i isJIBHOCTI
Cy4aCHHUX OpraHi3allii.

Takuii maxig no3Boisie HabyBaTu (axoBi KOMIIETEHIIT HUISXOM II€PETBOPEHHS
OTPUMAHUX TECOPETUYHMX 3HAHb B YNPABIIHCHKI PILICHHS LIOA0 MISUIBHOCTI peaabHHUX
BITYM3HSAHMX Ta 3apyODKHMX oprasizauiii. BpaxoByrouu 1ie, onanysaHHs Mail6yTHIMU
(pax1BLISIMHM KJIACHYHOIO (YHKIIOHATBHOIO Ta MPOLECHOrO MiAXOMIB O YIIPABIiHHS 3
peai3all€ro HOBITHIX MIAXOMIB € Ha/J3BUYAHO BaXKJIMBUM 3aBJaHHAM Ui GOPMYyBaHHS
HOBOI Ir'eHeparlli MeHeKEPIB.

OBOJIOJIHHS 3HAHHSAMMU 3 JUCUUILIIHA “MeHekMeHT’ 3HAYHO PO3ILIMPUTH 1
MOrJIMOMTE KpYrosip 3100yBaudiB OCBITH sSK MaWOyTHIX (axiBLiB Ta HAIACTh iM
BIIEBHEHOCT! B NPUUHATTI pillleHb B MaWOYTHIH HisSIBHOCTI, JACTh MOMJIMBICTb, SK

MalOyTHIM MEHeIKepaMm, BIEBHEHO 1 BIpHO OyAyBaTH IIJIOBI TAa €TUYHI BiIHOCHHHU 3

[IapTHEpPaMHU I10 O13HECY.

1. MeTa, 3aBJaHHS HABYAJIbHOI AUCHHUIJIIHH, KOMNETEHTHOCTI T2 OYiKYBaHI

pe3yJbTaTy HABYAHHY

IlpeamMeroM BUBUYEHHS HaBYaJIbHOI JUCIHUILIIHKA € YIPABIIHCHKI Ta MiXXOCOOOBI
BIAHOCHHM, 5Kl CKJIAQJalOThCs B TIPOLIECi BUKOHAHHS IIEBHUX (YHKIIA 3 METOIo
ONTHUMI3alll (PYHKLIOHYBAHHS IOCNOJAPIOIYUX CY0’€KTIB i CTBOPEHHS YMOB, 33 SKHUX
HaOUIbII WMOBIPHO 1 3 MIHIMQJIbHUM PHU3UKOM PEANi3yIOThCSl CTpAaTeriyHi ¥l TaKTUYHI
II1JI1.

MeTtoro HaBYaJIBHOI IUCUMIUIIHUA “‘MeHemkXMeHT € (QOpPMYBaHHS KOMILIEKCY
TEOPETUYHHUX 3HAHb 1 MNPAKTUYHUX HABUYOK Yy Trajay3l MEHEKMEHTY, Cy4acCHOIO

YIPAaBI1HCHKOIO MUCJIEHHS, PO3YMIHHS KOHIENTYaJbHUX 3acaj] CUCTEMHOIO YIIPaBIIHHS,



HaOyTTd BMIHb Ta HaBHUYOK aHaJI3y MPOLECIB 1 SBUII, SKi IMPOTIKAIOTH B OpraHisauii,
YMIHb aHajl13y BHYTPIIIHBOIO Ta 30BHINIHBOTO CEPEIOBHUIA, HAOYTTS BMiHb PO3pOOKH M
NPUUHATTS YIPABIIHCHKUX PIIIEHb.

¢

3aBaaHHA HaABYAJIBbHOI JUCIMIUIIHU MeHemxMeHT’ € BUBYEHHS OCHOB

Cy4aCHOIO MEHEIKMEHTY; IPUHLMUINIB (YHKI[IOHYBAHHS YIPABIIHCEKHUX CHCTEM;
METOAIB Ta IHCTPYMEHTIB peanizauii QyHKLOIH MeHEKMEHTY, IHCTPYMEHTapio
OOIpYHTYBAaHHSI YNPaBIIHCbKUX PILIEHb OO0 PO3BUTKY IIIANPHUEMCTB 1 OpraHizarin
PI3HUX BHUIIB E€KOHOMIYHOI JISUTBHOCTI Ta (OpM TIOCHOAaprOBaHHS, 3a0e3nedyeHHs
€KOHOMIYHO1 0€3MeKH; POPMYBaHHS CTpATErid PO3BUTKY I AIIPUEMCTB.
3rifHO 3 BHUMOraMHU OCBITHBO-IIpOdeciiHOi mporpamMu 3700yBad OCBITH
OBOJIO/11BA€ TAKUMHU KOMIIETEHTHOCTSIMM Ta HA0yBa€ TAKUX Pe3yJIbTaTiB HABYAHHA:
IHTEerpajibHa KOMNETEHTHICTh. 3JIaTHICTh, BUPIIIYBATH TUIIOBI CHelllali30BaHI
3a/1a4l Ta MPAKTHYHI IpoOieMHu y cdhepl MeHEHKMEHTY ab0 Yy IIpOLec] HABYAHHS, IO
BUMara€e 3acTOCYBaHHS MOJIOXKEHb 1 METOJIB (DIHAHCOBOI HAyKH, Ta MOXKE
XapaKTepHU3yBaTHUCAd IME€BHOK HEBU3HAYEHICTIO YMOB; HECTH BIJANOBIJAJILHICTE 34
pe3yibTaTH CBO€l MISAJIBHOCTI; 3[IMCHIOBATH KOHTPOJb IHIIMX OCI0 Yy BH3HAYEHHUX
CUTYyaLISIX.
3arajibHI KOMNIETEHTHOCTI:
e 3K 5.3HaHHA 1 pO3yMIHHA NpeaMeTHOI o0JiacTi Ta PO3YyMIHHS MpodeciHHO]
MSJIBHOCTI.
¢ 3K 6. 31aTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y IPAKTUYHUX CUTYalIIfX.
e 3K 7.31aTHICTh BUKOPUCTOBYBATH 1H(MOPMAIlIMHI Ta KOMYHIKAIIMHI TEXHOJIOTTI.
e 3K &.3marHICTs 10 TMOILIYKY, OOpoOJeHHs Ta aHam3y iHdopMallii 3 pi3HUX
JDKEPEII.
CrneniajibHiI KOMIIETEHTHOCTI:

e CK 1.3marHICTh BUKOPHUCTOBYBATH TEOPETUYHHUM 1 METOJNUYHHH 1HCTPyMEHTapi
¢1HaHCOBO1, EKOHOMIYHO1, MAaTEMATUYHOI, CTATUCTHYHOI, MPAaBOBOI Ta 1HIIUX HAYK
U1 pO3B’sA3aHHS CKJIQIHUX 3aBAaHb y cdepi (iHaHCIB, OAHKIBCHKOI CIIpaBH Ta
CTpaxyBaHHS.

e CK 2.3nmarHICTh 3A1MCHIOBATH NpOoMEeCIiHYy AISIBHICTh, 3r1JJHO 3BHUMOIraMH
3aKOHO/JaBCTBA.

e (K 3. Po3zyMiHHsA0COOIMBOCTEN (DYHKIIOHYBAaHHS CY4aCHO! HAl[lOHAJIBHO] 1
CBITOBOI (PIHAHCOBMX CHUCTEM Ta IX CTPYKTYPH.



e (K 4. Po3yMiHHS NpUHLIMIIB Opraxi3ailii hiHaHCOBHX BiJHOCHH.

e (K 6. 3naTHICTB CKIagaTH i aHaII3yBaTH (HiHAHCOBY 3BITHICTb.

e CK 10.3narHicTe 3ailicHIOBaTH e(eKTHBHI KOMyHiKamiiMik GaxiBUgMH i
KOpPHUCTYBa4yaMH IIOCIYT y cepl (P1HAHCIB, OaHKIBCHKOI CIIPAaBH Ta CTpaxXyBaHHS.

e CK1l.3naTHicTh NIATPUMYBATH HaJNEXHWHA pIBEHb 3HAHb Ta IMOCTIHMHO

[1BUILYBaTH piBeHb NpodeciiiHol miaroroBku y cdepi ¢iHaHCiB, GaHKIBCHKOI
CIIpaBH Ta CTpaxyBaHHS

Pe3yjsibTaTH HAaBYaHHSA:

e PH 02. Bononitu nep>kaBHOIO Ta 1HO3EMHOK MOBAaMM JUIS CKJIQJAHHS JiJTOBUX
rarepiB 1 KOMYHIKaIlll y mpodeciiHii AisJIBHOCTI.
e PHO3.3HaTH €KOHOMIYHI KaTeropii, 3aKOHH, MNPUYUHHO-HACIIJKOBI Ta

(QYHKIIOHAJABHI 3B’43KH, WI0 ICHYIOTh MDK (DIHAHCOBUMH [IpOoLIECAaMH Ta
€KOHOMIYHUMH SBHIL[AMH.

e PH 06. 3acrocoByBaTy HaOyTi TEOpeTHYHI 3HAHHS y NMPAKTUYHIA TiSUIBHOCTI IS
pO3B’si3aHHS PO eCIHHUX 3aBAaHb.

e PH 08. 3miicHroBaTH momyk, BifOip Ta ompamoBaHHs iHGoOpManil 3 pi3HHX
JDKEpeEIl y npoluect npodeciiHol AisiIbHOCTI.

e PHO09.BMmitu po3p’si3yBaTi cknagHi 3agadi y o crnemiagizoBaHux  cdepax
NpOMECIMHOI AISJIBHOCTI.

e PH 11. ®opmyBatu i1 anamizyBatu dopmu (iHAHCOBOI 3BITHOCTI Ta IPABHIILHO
IHTEpOpPETYBaTH OTPUMaHy 1H(MOPMAILIIIO.

e PH 12. Bomomitu  MeTtonuuHMM  IHCTpyMEHTapieM  3[IiMCHEHHs  0a30BHX
KOHTPOJIBHUX (PYHKL1H y cdepi dhiHaHCIB, OaHKIBCHKOI CIIPABH Ta CTPAXyBaHHS.

e PH 13. BuxopucroBysatu npodeciiiHy apryMeHTaliio Ijs JOHeCeHHs iHdopMallii
10 (paxiBI[IB 1 KOPUCTYBayiB MOCIYr y cdepi (piHaHCIB, OAHKIBCHKOI CIIpaBU Ta
CTpaxyBaHHs I JOCSATHEHHS CITIJIBHOI METH.

e PH 14. 3actocoByBatu 1HHOBalli y cdepi GbiHAaHCIB, OAHKIBCHKOI CIIpaBU Ta
CTpaxyBaHHS.

« PH 15. BusaBnsatu HaBU4ku camocTiHHOI poOOTH Ta poOOTH B KOMaH/I,

JIEMOHCTPYBATU I'HYYKE MUCJICHHS, BIJKPUTICTE 1O HOBUX 3HAHB.

2. IHhopMaNIHHHH 00CAT HABYAJILHOI JHCIMILJIIHH
Moayab 1. TeopeTH4HI OCHOBH MEHEIKMEHTY
Tema 1.1. BecTtyn 10 MeHe2KMeHTY.
CyTHICTb, 3HAQYE€HHSI Ta BUAU MeHEKMeHTy. HeoOXImHICTh Ta CyTh YHpaBJIIHHS

CYMICHOIO MIsiIbHICTIO. CyTHICTP MEHE/DKMEHTY Ta yIhpaBiaiHHS. PiBHI Ta cdepu



IPO(ECIHHOI MISUTBHOCTI, MpeaMer, o6'ekT i 3amaui MEHEIKMEHTY. HaykoBI OCHOBHM
MEHCIDKMEHTY: 3arajibHl NPUHIMIIA Ta METOIH NOCIPKEHHS, 3aKOHU 1 3aKOHOMIPHOCTI
MCHC/UKMCEHTY, IMPUHLHWNOA MEHEDKMEHTY. PoJlb MEHEeKMEHTY B CcycmiiibeTBi. ETHuHI
BUMIPU MEHEIKMEHTY

Tema 1.2. Po3BuTok Teopii i npakTuku MEHEIXKMEHTY.

Epomtoriss ynpaBimiHCEKOT HyMKH. [lepenymoBr BHHUKHEHHS HAayKu yIpaBiiHHS.
Knacuyna Tteopiss MeHeIXMEHTY: mIkoja HaYKOBOI'O YNPAaBJIIHHS; aJMIiHICTPaTUBHA
[IKoNa ynpaBniHHS. HeoknacuyHa Teopis MeHemxkMeHTY: 1Ko MMOBEJIHKMU Ta IIKOJA
IOACBKHUX CTOCYHKIB. KiNbKICHa Teopis MeHeKMEHTY: ImiKona HAayKWA yIpaBJIIHHA.
IHTErpOBaHl migxomu 10 YIPABIIHHS: TPOLECHUN MIAXi 10 YVIIPABJIIHHA, CUCTEMHUH
MAX1A 0 YIPaBJIiHHA; CATYAUIMHUHA IMaXima 1o ynpaBimiHHsA. CyyacHi HanpsMKu
PO3BUTKY HayKH YNOpPaBIIHHSA: TEHIEHIUS ITiICHICHHS TEXHOKPATHYHOI'O acCIeKTy
MEHEDKMEHTY; OpIE€HTAIlid Ha TEeXHIYHI Ta TEeXHOJIOLIYHi HOBOBBEJECHHS; T'yMaHi3allis
YNPaBIIHHSA;  IO€JHAHHS  iHTEepeciB OI3HECY,  CyCHiJIbCTBA  Ta  JIFOAWHM:
IHTE€pHALIOHAJIi3allisl MEHEIKMEHTY.

Tema 1.3. Opranizauis sik 06’ kT MEHEIKMEHTY.

[lonsTTst Ta XMOUOBI XapakTepucTHkM opraumizanii. Bumu opraHizamnii. 3MicT Ta
OCHOBHI (DAKTOPU BHYTPIILIHBOTO T4 30BHIMIHBOLO cepenoBuia oprasizauii (dipmn).
KUTTEBUA LMK opranisamii Ta Horo OCHOBHI cranii. CyTHICTH oOprasizauiiHOro
PO3BUTKY. KynbTypa opranizauii. PiBHi opranizamiiinoi KyJIbTypu. MeToau miaTpuMKu
Ky’ bTypu oprasizauii. CowianpHa BiANoBinanbHICTh Opraxizarii (O13HECY).

Tema 1.4. Komynikauii B MeHex:xMeHTI.

IIponec komynikanii. [TousTrs “komynikamis” Ta i pOJb B CUCTEMI YIPAaBJIIHHSA.
Mogens mnpouecy komyHikaumii. OCHOBHI eTamwu [ponecy KOMYHIKarii. 3MiCTOBHA
XapaKTEePUCTHUKA €TalllB IIPOLECYy KOMYHiKallil.

MixocoboBI Ta opranizaiiiini KOMYHIKamil. OCHOBHI METOIU MiXKOCOOOBUX
KOMyHIKalii. IlepeBaru i HeNONIKM KOXKHOIO 3 METOIB MiKOCOGOBHX KOMYHIKaIIlH.
[lonsitrst «opramizauiiini komysikaniiy. ®opmanpsi i He(OpMasbHI KOMYHIKalii B
opraHizamii. MipiBHEBI, FOPHU30HTAIBHI Ta NiarOHATBHI KoMyHiKawii. KomyHikaniiHi

Mepex1. ba3oBi THIIM KOMyHIKaIiHKUX Mepesk i KpuTepii e(DEKTUBHOCTI 1X 3aCTOCYBaHHSI.



Mepexa HepOopMaTbHIX KOMYHIKaIIiil.

YNpaBIlHHS ~KOMyHIKallilHUMKH — npouecamu. [lepemkomau Ha HUJISIXY  JI0
e(PEKTUBHOI KOMYHIKallii: QinbTpallis; BUGipKkoBe CIpUMHATTS, CeMAHTUYHI [EePELIKOIH;
[IOrAaHUA 3BOPOTHINA 3B'A30K; COLIOKYJIBTYPHI BIiAMIHHOCTI Mix BIAIIPAaBHUKOM Ta
OACPXXyBayeM IIOBIAOMIIEHHS; iH(pOpMaIliiiHi [IEpeBaHTaXEHHSI. MeTonu I1oqoIaHHS
MEPEKOA 10 e(eKTUBHOI KoMyHikauil. “Bikno JIxoxapi”. CTHib Mik0CO60BHX

KoMyHikauii. Ctparerii niaBUILeHHs e(peKTUBHOCTI KOMYHIKAIIIHA.

Moayb 2. ®yHKIii MeHEKMEHTY
Tema 2.1. [InanyBaHus sk 3arajibHa (PYHKIIA MEHEeIKMEHTY

CYTHICTh TUIaHYBaHHS K GYHKUIT ynpasiaiHas. [IoHSTTS “tutanyBaHHSA. Micle
[JIAHYBaHHS 3-IIOMDK (DYHKIIH yrpaBiiHHsA. OCHOBHI e€JIeMEHTH CUCTEMHU MJIaHYBaHHS.
Etanu npouecy ruianyBaHHs: BU3HAYeHHs 11ij1eil; po3pobKa cTpaTerii; HaqaHHS cTparerii
KOHKpeTHOI dopmu. Tunu mnaniB B opranizauii. CuTyaniiiai dbaktopu [JIaHyBaHHS:
PIBEHb YMPABIIIHHS; XUTTEBUIM [[MKJI OpPraHi3awil; CTYMiHb HEBU3HAUYCHOCTI CEepEIOBHUIIIA.

[lun  ynpaBniHCbKOro rmuaHyBaHHS. IloHSTTS “Mera” B yIIpaBJIIHHI Ta
Knacuikauis Lined oprasizanil. Bumorn a0 caymHo choOpMyIbOBaHUX —IIiei.
I'papumiitini nponec nocraHoBky wijel. KoHuenmis ynpasiinys 3a HigsMu (KOHIIETTIiS
MBO). 3MICT OCHOBHHMX eTamiB ympaBliHHS 3a LUsIMA. [lepeBard Ta HeIOJiKH
YIIPABJIIHHS 3a I{IISIMH.

Crpareriuie nnaHyBaHHsA. [lousitrs “crpareris’”. 3HaueHHs Ta HEOOXiTHICTDH
po3poOKku ctparerii. EnemeHtu crparerii. PiBHI crpaTerii: 3arajJibHOKOPIIOpaTHBHA
CTpaTerist; cTpareris 6i3Hecy; QyHKuUioHanbHa crtpareris. [Tipamina crpareriii. [Ipouec
(hopMyitoBaHHs cTparerii. Busnauenns wicii ¢dipmu. 30BHILHIA aHAMI3: CIIPUSTIINBI
MOJIIMBOCTI Ta 3arpo3u. BHyTpimHii aHami3: cHiIbHI Ta cnabki CTOPOHH Opraizaiii.
SWOT-anani3. BusHaveHHSs KOHKpETHHX el IisIbHOCTI oprasizaiii. AHamri3
CTpaTer1YHUX aJbTEPHATUB Ta BUOIp cTpaTerii. Metoau BUGOpy 3araJibHOKOPHOPATUBHOI
cTparerii. Bubip crpaterii 6i3Hecy (Tumosi crpaterii M.IToprepa). ®yHKIOHATBHI
crparerii. Hamanns crparterii koHkpeTHOi dopmu. TakTudHi Ta OnepaTUBHI IUIAHM.

IIporpamu. Ilomituka. CtannaptHi onepauiiini npouenypu. I Iparuma.



Tema 2.2. Opranisanis sik 3arajbHa QyHKIisS MeHeIKMEHTY.

CyTHiCTh QyHKuii opraxizauii. CyTHicTe ¢yHkuii opramizamii Ta ii Micue B
cucteMl ynpasmiHHS. [loHATTS “opranizauiitna misnbHicTs”. CKIaqOBI OpraHi3aijiiHo1
nisuibHOCTI. Oprasi3aliiiHa CTpyKTypa siK pe3yJbTaT Opraizaiiuol 1isabHOCTI: CTYNIHb
CKJITHOCTI; CTYMIHb opMati3aiii, CTYIIiHb LEHTpaTi3alii.

OcHoBHU Teopii opranizauii. Knacuuna Teopist opranizanii: npusnuny oprauizanii
A.Qaiionist;  Mozens  OropokpaTH4HOi  oprasizauii  M.Be6epa. XapaKTepUCTUKH
“lneanbHOi  Oropokparii”. CHibHI Ta cabKi CTOPOHH OIOPOKPATHYHOI MOJeNi
opraHizamii. IloBeninkoBuid miaxing B Teopil opraHizariii. CuryamiiHul miaxig B Teopil
opraHizamii. Pe3ynbratu goCHiIKEeHb B3a€EMO3B’S3KIB TEXHOJOLIS — CTPYKTypa
/ox.Byasopn 1 U.Ileppoy. Brutus po3mipis oprauisanii Ha ii cTpykTypy. MexanicTuuna i
opraHiuHa ctpykrypa T.bapuca i [[x.Crankepa. Xapaktep BIUIHBY CepeloBHIIla Ha
CTPYKTypy opraHizamii B koHuenuii Jloypenca-Jlopmia. B3aemo3s’s30okx  crparerii i
CTPYKTypU. POpMH OpranizauiiHux pimeHs 3a [.Minnbeprom.

OCHOBH OprasizalliiHOro NpoexTyBaHHs. [IpoeKTyBaHHS pOOIT B Oprasizarii:
aHaJll3 BAPOOHHYMX Olepaliif; NpOeKTyBaHHs pobiT. MeToau nepenpoeKkTyBaHHs pOOIT.
Mogens xapakrepucTuk pobotr P.Xexmana. JlemaprameHTasizailis. JleneryBaHHS
[MOBHOBaXK€Hb. Jl1ama3oH KOHTpo/0. THITH mocagoBuX 3B’43KiB MiUIErTHii—KepiBHHUK 32
B.A.I'paiikynacom. ®akropy, 110 BIUIMBAaIOTh HA YacTOTY Ta KUIBKICTH IMOCATOBHX
3B’513K1B. BUCOKa Ta miocka cTpyKTypH ynpasiidas. MexaHi3MH KOOpgrHAIli.

Ivnu  opraHizauiiHux  cTpykTyp  ympaeiiHHg. ®axtopu  (hopMyBaHHS
OpraHI3alliHOl CTPYKTYpH YOpaBiiHHsA. [lepeBary Ta HENOJNIKM PI3HUX THIIB
OpraHi3allliHUX CTPYKTyp. Metoau BuOOpy Tumy opraHizaliiiHOT CTPYKTYpH.

YnpaBiiHHs opraHizauiinumu 3minamu. CyTHicTs oprasizamiiinux 3min. [Iporec
OpraHi3alliHUX 3MiH. Mozens npouecy oprasrizaniiinux smin K.Jleina. Etanu nporecy
opraHi3alliHux 3MmiH. [lpuuunu onopy OpraHI3alliHUM 3MIHAM 1 METOAU II0J0JIaHS
ornopy 3MiHaM. BuOip TakTUKM NMpoBeAeHHs OpraHi3aliifHUX 3MiH.

Tema 2.3. MoTuBanis ik 3arajbHa QyHKIIA MEHEIKMEHTY.
CyTHICT MOHATTS «MOTHBALlis» Ta MOTUBaUiliHMI nporec. CriBBiIHOIIEHHS

CIIOHYKaHHSI, MOTHBAIll Ta BUHAropoau. Posb 3a0X0ueHHs Ta CTATHEHHS B €)eKTUBHOCTI



MotuBaliil. IlepBuHHI Teopli MotuBauii. 3micToBHI Teopil mMoruBamii. IlpouecyanpHi
Teopil MoTuBalli. Cy4acHi cucteMu Ta GOpMH CTUMYJIFOBAHHS IIPALIi.
Tema 2.4. KonTpous ik 3arajibHa QyHKIis MeHEeIKMEHTY.

llonarTs ta mpouec xountpomto. [ToHATTS “KOHTPOIL” Ta HOro micue B cCUCTEMI
yIpaBiiHHSA Oprasizaniero. Mopens mpouecy KOHTposwo. Etanu mpouecy KOHTPOITIO.
BuMiproBaHHs peanpHUX MPOLECiB, IO 3MIMCHIOIOTLCS B Oprasisaiil (OCHOBHI METOIH
BHMIDIOBAHHs, IX IlepeBaru 1 HENONIKH; OO €KTH YIPaBIiHCHKOIO KOHTPOJIIO).
llopiBHAHHSL pe3yabTaTiB pPEAJIBHOI0 BUKOHAHHSA 3 BCTAHOBJICHUMH CTaHJapTaMH.
Peakifis Ha MOpIBHAHHA (MOXUIIMBI BapiaHTH il kepiBHUKa). BUIu yrpaBiaiHCHKOTO
KOHTPOJIIO. XapaKTEPUCTHUKU €(QEKTHUBHOI CHCTEMH KOHTPOMO. JuchyHKIIOHAIBHUMA
e(PEKT CUCTEMHU KOHTPOJIIO.

I[HCTpyMEHTH yIpaBIIHCBKOIO KOHTpOJO. (OCHOBHI CKJIanoBi (hiHAHCOBOIO
KOHTpoJr0. DiHaHCcOBHMM aHai3. AHani3 ¢iHaHCOBOI 3BiTHOCTI (6amaHc, 3BIT Npo
MPUOYTKH 1 30MTKH, 3BIT PO pyX TOTIBKH). AHaii3 ¢idancoBuX koedilieHTIB. AHai3
0€330MTKOBOCTI. BH3HAueHHS TOYKU O0€330UTKOBOCTI. IIOHSTTS «OMOKET» 1 HMOro
CYTHICTb SIK IHCTPYMEHTY KOHTPOJItO. L{ini cknananns OromkeTiB. TUnosoris 0rIKeTiB.
Ilponienypa cximagaHHs OwomxeTiB  (OromkerysaHHs). IlepeBaru Ta  HeONIKH
OXOJDKETHOI'O KOHTPOJIIO. 30BHILIHINA Ta BHYTPIIIHIN ayquT. [HCTpyMeHTH onepauiiiHoro
KOHTpomo. MexaHisM  ckiaganHa rpadiky ['antra. CyTHICTHa XapaKTepUCTHKA
C1ITbOBOro rpagiky. Meton ouinku Tta neperisay IuradiBe (meron PERT). Meron
KpuTH4HOrO HUIAXy (CPN). 3aranbHa XapakTepucTHKa CUCTEM YIIPaBJIiHHS 3alacaMiy Ta
METO/I1B CTAaTUCTUYHOI'O KOHTPOJIIO SIKOCTI.

KoHTposib MOBEAIHKM POOITHUKIB B oOpradizaiii. Moaeib Iporecy KOHTPOJIIO
MOBEAIHKA pOOITHUKIB. 3MICTOBHA XapaKTEPUCTHKA OCHOBHHUX €TaliB KOHTPOJIO
MOBEAIHKM pOOITHUKIB. [ligxomu n0 OWIHKH HisSJIBHOCTI BHKOHABIIB B Oprasizaril.
CxiiafoBl IIpPSMOrO YIPaBIIHCBKOTO KOHTPOJIO IIOBEJIHKY poOITHHKIB. Henpsamuii

YIPABJIIHCHKUH KOHTPOJb MOBEIIHKH POOITHHKIB.

Moayab 3. EpexkTHBHICTE MEHEIKMEHTY

Tema 3.1. KepiBHMUTBO Ta J1lIePCTBO B OpraHi3aiiii.



CyThb mpolecy - KepiBHMLUTBA Ta JJepcTBa. 3arajbHa  XapaKTePUCTHKA
KepiBHMITBA. Micle 1 poib KepiBHHKa B cucTeMi ynpasiainHg. OCHOBH KepiBHHUIITBA:
BILJIUB, JIIZAEPCTBO, Biajga. CTuii KepiBHUITBA Ta TUIH MeHeKepiB. CYTHICTh 1 OCHOBH
IepcTBa. 3MICT MOHATTA JIJepCTBa B YIpaBiiHHI opraxizawiero. Tumomnoris Jiaepis.
GakTopd Ta NEpeayMOBH (DOPMYBAHHS CTHJIIB KEPIBHHITBA. XapaKTepUCTHKA Ta
Kiacugikaiis CTWIIB KepiBHULUTBA. KoHuikTH sik 00'ekT KepiBHHLTBA. CydyacHi THUMH
e(eKTUBHHUX J1AepiB. Biana sk enemenT npumyimends. PopMu, NUISIXU BIOCKOHAJIEHHS
KEPIBHUILITBA KOJIEKTUBOM.

Tema 3.2. MeToan o0IpyHTYBAHHS Ta NPHIHATTS YIPABJIHCHKHX PillieHb

CyTHICTh 1 BHAM YNPABIIHCBKUX pillleHb. YMOBM NPUNHSTTS YIPABIiHCHKHUX
pimeHb. TexHoorist po3poOku pimeHb. B3aemoszanexHicTs pilieHb. Moesti Ta MeTOIu
ONTHMI3AI] pilleHb. SIKICTh YyIpaBIiHCBKUX pillieHb. J[OCATHEHHS aMepUKaHCHKOTO Ta
SITOHCBKOTO  MEHEKMEHTY B Tally3l NOpUHHATTS Ta 3a0e3rnedyeHHss BUKOHAHHS
YOPaBIIHCBKUX pieHb. [Iporiec NpUHSATTS ynpaBliHCHKUX pillleHb. [ligxoaM 10
ONTHUMI3Allll YNPaBIIHCBKUX pilleHb. [IpaBO NpPUHHATTS YIPaBIiHCHKUX PillIeHb.
Oprasizaiist 1 KOHTpOJIb BUKOHAaHHS pilieHb. CriocoOu MoeTr0BaHHS.

Tema 3.3. YnpaBiiHHs KOH(pIIKTAMH, 3MIHAMH 1 CTPECaAMH.

[lpupona koHGIKTY Ta ynpaBiaiHHS KOH(MIIIKTHOK CHTYyal[iel0 B OpraHizatii.
Buny KOHQIIKTIB. YMOBH Ta IPUUUHN BUHUKHEHHS! KOHMIIKTIB. TUNM TeMIepaMeHTy Ta
XapakTepy JIOAWHUA. Metonu po3s’s3anHs koHGIiKTIB. [Iprpona opranizaniiiHux 3MiH
Ta ynpaBiiHHSA HUMH. Oprasizaniiaui po3sutok. Ctpecu, HakTopu, 10 iX BUKIUKAIOTH
Ta NUJISIXW YHUKHEHHS.

Tema 3.4. EdpexTuBHICTL MEHEIXKMEHTY OpraHizaumii.

BunoBa knacu@ikamiss eQeKTUBHOCTI OpraHizamii: iHAWBIAyajdbHa, TPYIOBA,
3arajJibHooprasisauiitia. IIoHsTTsa npoaykTuBHOCTI opranizanii. KomrmiekcHuit miaxin 1o
MUTaHb MPOAYKTHUBHOCTI. YMpaBIIHHA 3a KPUTEpPieM NpoayKTUBHOCTI. OcoOIUBOCTI
OLIHKH PI3HOBU/IB e(heKTUBHOCTI. CHCTEMH MOKA3HUKIB €KOHOMIYHOI, OopraHizaliiHol
Ta COLIAIBHOI €(PeKTUBHOCTI MEHEKMEHTY, iX CKjaj 1 MeTOAu BU3HadeHHs. Hanpsamu

M1ABULIEHHS €)EKTUBHOCTI YIIPABIIIHHS OpraHi3aiicro.
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4. ®opma NiACYMKOBOIro KOHTPOJIIO YCIIMIHOCTI HABYAHHS

KOHTpO/Ib 3HaHB 1 YMiIHb CTYAEHTIB 3 JAUCLMIUIIHUA 3IIMCHIOETHCS BIAMOBIIHO O

CUCTeMHM OpraHi3ailll OCBITHBOIO Ipouecy. [loTouHHi KOHTPOIL: BiIBiAYBaHHS 3aHSTH;

3aXUCT JOMAIIHBOIO 3aBHAaHHS; OOIrOBOpPEeHHS MaTepialy 3aHATb, BHUKOHAHHS

HaBYaJIbHUX 3aBJIaHb; JOIOBIAI 3 pedepaTamu Ta iX 00roBopeHHs; TecTyBaHHA. PopMoro
I11ICYMKOBOI'O KOHTPOJIIO € 3aJIiK.

S. 3aco0u 1IarHOCTHKH YCHIIIHOCTI HABYAHHSA
JI7s m1IcyMKOBOI J1arHOCTUKH YCITIITHOCTI HaBYaHHS BHKOPHCTOBYETHCS YCHUM,
MMCbMOBHH, TECTOBUH, I'paIYHUIl Ta IPOrpaMOBaHUM KOHTPOJIb, IPAKTHYHA IIEPEBIPKA,

a TaKOXX METOAU CAMOKOHTPOJIIO 1 CAMOOIIIHKH.



